
客户关系管理
用户指南

w w w . g f s - m a r k e t s . c o m



目录
新客户注册 & 登录

设置：上传资料 & 财务信息

控制台

个人资料

交易账号

设置MT5

资产管理

跟单社区

…………………………………………………………………………………..…..…………………………………………………… 3

……….………………….……………………………………………………….…………………………………………. 5

………………………………….……….……………………………………….………………………………………………..…………………….. 11

……………………………..…………………..……………………………………….………………………………………………………….… 13

………………………..…..…………….……………………………………………………………………………………….……………. 14

……………………….……..……………………………………………………………………………………….………………………... 15

……………………………………..…………………………………………………………………..…………………………………………….. 16

………….…….………………………..……………………………..………………….…………………………………………….. 17

…………….………..………………….………..……………………………………………………………………………………………. 18

……………………..……………………………………….…………………………………………………………………………………. 19

………………………….….……………………….………..………………………………………………….…………………………………… 20

…………………………….………………………………………………………………………………………………………………………….. 24

…………………………….……...………….………………………………………………….………………………………………………….. 25

……………………….…………………………………….……..…………………………………………………………………………… 27

……….…..…………………………..……………………………..………………………………………………………………………………. 28

……….…..……………………………………………………….…………..………………………………………………………………. 29

………….…..……..………..………………………………...…………………………………..………………….………………………. 30

………….…..……..………..………………………….…..……………………………………..………………….…………………..…………. 31

• 用户信息

• 安全设置

• 我的交易账号

• 交易历史

• 我的持仓

• 存款

• 存款记录

• 提款

• 提款记录

• 转账记录



说明：

1. 选择语言，例如：中文

2. 输入用户信息

3. 单击发送邮箱验证码，在框中输

入验证码

*检查您的电子邮件以获取验证密码*

4. 单击我同意并已阅读条款

5. 点击注册

注意：如果您没有收到电子邮件，

请查看您的垃圾邮件，或单击“收

不到验证码”

3

新客户 注册

2

1

3-4

5

6



说明：

1. 选择语言，例如：中文

2. 输入电邮、密码、验证码

3. 点击登录

4

登录

2

1

3
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控制台



简介：

1. 快速键常用功能存款、提款、转

账、个人资料、网页交易

2. 资产概览可查看客户可用余额、

冻结余额

3. 交易账户可查看MT5余额

4. 扫描二维码或点击下载交易平台

5. 点击客服邮箱发送咨询，点击公

告查看平台信息

6. 点击用户显示快速键用户信息、

安全设置、登出

6

4

3

控制
台
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个人资料



说明：

1. 选择个人资料，单击安全设置

2. 选择修改安全密码或修改登录密

码

3. 输入修改的密码

4. 单击发送邮箱验证码，在框中输

入验证码

*检查您的电子邮件以获取验证密码*

5. 点击提交

*安全密码必须是6位数字

2

8

1

安全 设置

2

3-4
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说明：

1. 选择个人资料，点击上传资料

2. 输入完整详细信息

注意：姓名及地址需要填写英文版

本。

设置：
上传
资料

（一）

9

2
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说明：

3. 上传身份证或护照（正面）

4. 上传身份证或护照（背面）

5. 上传地址证明

6. 上传手持身份证明

7. 点击提交

设置：
（二）

10

3-4 上传
资料

5-6

7
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身份文件说明：

1. 请上传本人身份证/护照为身份证明备注：

身份证正面或护照全页（包含签名页）

2. 请上传本人身份证/护照为身份证明备注：

身份证背面或护照全页（包含签名页）

3. 请上传驾驶证件/银行账单/水电单为地址

证明

4. 请上传手持身份证或护照(连同头像一同

拍摄)

备注：您需要上传完整的驾驶证件/银行账单

/水电单以证明您目前的住家地址 （证件上

必须显示您的名字以及地址）

注意

• 不可以有反光

• 图片必须清晰

• 证件必须完整

• 格式如（pdf，jpg，png，jpeg）

设置：
（三）

样本

上传
资料

3
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说明：

1. 选择个人资料，单击财务信息

请选择

I. 添加银行卡/银行账号信息

II. 添加USDT钱包地址信息

12

1

II

I

设置：
财务
信息

（一）



说明：

I. 输入详细银行卡/银行账号信息

后，上传图片，点击提交

II. 输入详细USDT钱包信息后，点

击提交

* 必须上传最少一个财务信息以获得

对于通道使用权

。银行卡/银行账号信息必须上传清

晰的存折与手持身份证或护照(连同

头像一同拍摄)

I

13

II

设置：
财务
信息

（二）
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银行文件说明：

您需要上传银行卡/存折照片

A. 银行存折 / 银行卡正反面照片

B. 手持身份证或护照(连同头像一同

拍摄)

上传完毕后，请耐心等待审核结果。

一旦审核通过，即可立即使用对于的

出入金管道。

备注：此动作为了配合国际反洗黑钱

法以及避免您的账户/资金被盗用

A

样本

银行存折 / 电子钱包截图

设置：
财务
信息

（三）

B 手持存折(连同头像一同拍摄)



说明：

1. 选择个人资料，单击用户信息

2. 可查阅已审核的详细信息

2

15

1

用户 信息
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交易账户
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说明：

1. 选择交易帐号，单击我的交易帐

号，可查询并添加交易账户

2. 单击添加帐号

3. 选择帐号组并点击开启交易帐号

4. 阅读风险提示书，单击我已阅读

我的

2
3

1

交易
帐号

（开户）

4
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说明：

1. 选择需要修改的交易帐号，单击

2. 修改交易账号密码，可修改交易

账户

3. 选择修改观摩密码/修改交易密

码

4. 输入新密码

5. 输入安全密码后点击提交

*交易密码登录后可以进行交易，观

摩密码登录后只能查看交易信息

我的

1

交易
帐号

（修改密码）
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说明：

1. 选择需要修改的交易帐号，单击

2. 修改杠杆

3. 选择需要的杠杆

4. 点击提交

我的

1

交易
帐号

（修改杠杆）
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说明：

1. 选择交易帐号，单击交易历史

2. 选择日期，单击搜索

*可以点击添加筛选条件

交易 历史

2 3

1
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说明：

1. 选择交易帐号，单击我的持仓

2. 查阅持仓列表

我的 持仓

2

1
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设置MT5
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说明：

MT5桌面

1. 安装并打开程序，文件选择开户，

输入“Global Forex Service 

Limited”，然后单击寻找您的

公司

2. 在下面的列表中选择Global  

Forex Service Limited

3. 点击下一步

电脑
（一）

登录MT5：

1

2

3
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电脑
（二）

说明：

MT5桌面

4. 于连接现有交易账号输入您的登

录名称和密码

5. 选择您的伺服器选项

6. 点击完成

注意：伺服器请选择

GlobalFxService-Server6

4-5

登录MT5：
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电脑
（三）

说明：

MT5桌面

7. 选择文件，单击登录到交易账户

(L)

8. 输入您的登录名称和密码

9. 选择您的伺服器选项

注意：伺服器请选择

GlobalFxService-Server

登录MT5：

7

8-9
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说明：

MT5桌面

1. 安装并打开程序，文件选择开户，

输入“Global Forex Service 

Limited”，然后单击寻找您的

公司

2. 在下面的列表中选择Global  

Forex Service Limited

3. 点击下一步

注意：伺服器请选择

GlobalFxService-Server，

GlobalFxService-Demo于2022

年11月1日起已暂停服务

电脑
（一）

创建模拟账号：

1

2

3
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电脑
（二）

说明：

MT5桌面

4. 点击开设一个类比账户

创建模拟账号：

4
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电脑
（三）

说明：

MT5桌面

4. 输入基本信息

5. 选择伺服器，账户类型与金额

6. 点击同意条款后

7. 点击下一步即可生成模拟账号

创建模拟账号：

5

6

7
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资产管理



2

30

资产管理： 存款

说明：

1. 选择资产管理，单击存款

2. 选择您的通道名称、存款帐号，

输入存款金额

3. 单击继续

*存款账号可以选择钱包/交易账号，

存款至交易账号将会直接入金到账

号

3

1

（一）
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存款

说明：

4. 单击前往支付

5. 选择付款方式

6. 点击付款

资产管理：

4

6

5

（二）



32

资产管理：

说明：

1. 选择资产管理，单击存款记录

2. 选择您的开始日期、结束日期、

状态

3. 单击搜索

存款
记录

1

32
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提款

说明：

1. 选择资产管理，单击提款

2. 选择您的提款帐号、通道名称，

输入提款金额及安全密码

3. 点击申请提款

* 提款账号可以选择钱包/交易账号，

金额将会直接从账号出金

*提款通道必须与入金的通道一致
3

资产管理：

1

2
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资产管理：

说明：

1. 选择资产管理，单击存款记录

2. 选择您的开始日期、结束日期、

状态

3. 单击搜索

提款
记录

1

32
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转账

说明：

1. 于控制台选择转账，选择转账类

型 (现金钱包转入交易账户/ 交

易账户转入现金钱包)

2. 选择您的转账帐号，输入提款金

额，备注及安全密码

3. 点击确定

*备注可以填写“-”

资产管理：

1
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说明：

1. 选择资产管理，单击转账记录

2. 选择您的现金钱包转入交易账户，

或交易账户转入现金钱包

3. 选择您开始日期、结束日期，点

击搜索

3

资产管理：

1

2

转账
记录
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跟单社区
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信号源 列表

2

说明：

1. 选择跟单社区，单击信号源列表

2. 信号源列表, 查看现有可跟随的

信号源

3. 点击查看信号源详细详情

4. 点击申请成为信号源之一

1

（一）

3
4
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申请成为信号源 列表

说明：

1. 选择跟单社区，单击信号源列表

2. 点击申请成为信号源之一

3. 选择MT5 账号

4. 点击确认即可申请

1

（一）

2

3-4
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信号源详细详情 列表

说明：

3. 单击投资

4. 选择交易账户、跟随模式

5. 点击确定

（二）

4-5

5

3
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投资 概括

说明：

1. 选择跟单社区，单击投资概括

2. 查阅当前投资 / 投资历史

3

1

2



感谢您的选择

w w w . g f s - m a r k e t s . c o m
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